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Alfred Lohmann

Engagementforde-

rung als Instrument
fur lokale Kirchen-

entwicklung

Es gibt viel Erfreuliches, Positives und
Spannendes lber die Entwicklung der En-
gagementférderung im Erzbistum Kéln zu
berichten. Dies ist bemerkenswert, da die
Corona-Pandemie wund viele belastende
kirchliche Themen und Entwicklungen An-
lass zur Sorge geben. Nach der Darstellung
wichtiger Aspekte des Projektes Engage-
mentforderung werden einige dieser sehr
erfreulichen  Erfahrungen thematisiert.
Dazu gehort, dass der neue Beruf des En-
gagementforderers bzw. der Engagement-
forderin' ermoglicht wurde.

1. Das Projekt ,,Forderung von
Engagement und Mitverantwor-
tung in den Kirchengemeinden™
(2017-2020)

Nach einer kurzen Phase der Vorbereitung
und mit erheblichen Bedenken der Bis-
tumsleitung begann das Projekt Engage-
mentférderung mit dem Ziel, ehrenamtlich
Engagierte stérker als bisher zu unterstiit-
zen und zur Ubernahme von mehr Verant-
wortung einzuladen. In 60 Seelsorgeberei-
chen wurde je eine auf vier Jahre befristete
halbe Stelle fiir Engagementférderung ein-
gerichtet. Orientierung gibt die ,Leitidee
einer Kirche, die nahe bei den Menschen
ist, die Armen in den Blick nimmt, wo Be-
gegnung uber Personen und nicht Uber
Strukturen stattfindet, in der viele Verant-
wortung lbernehmen und in der Moglich-
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keiten eroffnet werden, dass Menschen ihre
Talente als von Gott geschenkt Charismen
entdecken, entfalten und einsetzen konnen
und dabei Unterstiitzung erfahren."? Die im
Folgenden dargestellten Ziele konkretisie-
ren die Ausrichtung des Projektes.

1.1 Freiwilliges Engagement in der
Biirgergesellschaft

Wahrend im kirchlichen Bereich die Zahl
der ehrenamtlich Aktiven meist sinkt, ist
die Zahl der Engagierten in der Biirgerge-
sellschaft insgesamt in den letzten 20 Jah-
ren stark gestiegen. Heute sind 41 % der
Deutschen (iber 14 Jahre freiwillig enga-
giert. Und jeder Dritte, der aktuell noch
nicht ehrenamtlich titig ist, ist zu einem
Engagement bereit - allerdings unter der
Voraussetzung, dass das Engagement den
eigenen Vorstellungen und - auch zeitli-
chen - Mdoglichkeiten entspricht. Der alle
flinf Jahre erscheinende Freiwilligensur-
vey?® liefert wichtige Informationen und
beschreibt die Entwicklung des birger-
schaftlichen Engagements in unserer Ge-
sellschaft. Daher wissen wir sehr genau,
was zu tun ist, damit ein Engagement im
kirchlichen Kontext attraktiv ist. Das ent-
sprechende Projektziel lautet: Aufbau ei-
ner engagementfreundlichen kirchlichen
Kultur im Seelsorgebereich.

Experten fiir dieses Vorhaben sind Carola
und Oliver Reifenhduser von der Berater-
gruppe Ehrenamt in Berlin.* In den Jahren
2012 bis 2018 vermittelten sie im Erzbistum
Kéln in ihren Weiterbildungen Fach- und
Erfahrungswissen ebenso wie ganz prak-
tische Fertigkeiten. Im Basiskurs Ehren-
amtskoordination geht es nach einem Blick
auf den Wandel im Ehrenamt® zunéchst
um die Voraussetzungen fiir eine gelingen-
de Engagementférderung: gemeinsam im
Pastoralteam und in den Gremien die kon-
krete Notwendigkeit fiir Engagementfor-
derung im Seelsorgebereich ermitteln und
eine bewusste Entscheidung herbeiflihren.
Zu den Voraussetzungen gehort auch die
Schaffung von guten Rahmenbedingungen:



Versicherungsschutz, Zugang zu bendtigten
Raumen, Materialien und Finanzen sowie
eine einladende Willkommenskultur und das
Angebot von personenorientierten Fortbil-
dungen. Die folgenden sechs thematischen
Einheiten des Basiskurses entsprechen dem,
was bei der Akademie fiir Ehrenamtlichkeit
Berlin® im Riesenrad fiir Engagementforde-
rung’ dargestellt wird:

(1) Bedarfserfassung und Analyse ehren-
amtlicher Strukturen, (2) Gewinnung von
neuen Engagierten, (3) Erstgespriche fiih-
ren und Absprachen treffen, (4) Orientie-
rung und Einarbeitung, (5) Begleitung und
Anerkennungskultur sowie (6) Verabschie-
dungskultur und Kontaktmaoglichkeiten.

Von entscheidender Bedeutung ist, dass
es fiur jeden Engagierten einen festen An-
sprechpartner gibt. Solche Ansprechpart-
ner sind nicht nur Engagementférderinnen,
sondern auch die ca. 250 Ehrenamtlichen,
die bisher einen Basiskurs besucht und
damit das Zertifikat ,Ehrenamtskoordina-
tor*in" erworben haben.

Im nachfolgenden Aufbaukurs geht es um
strategisches Freiwilligenmanagement, das
der Schlissel fiir den Aufbau einer engage-
mentfreundlichen Kultur ist. Neben den
Strategien fiir die bereits genannten sechs
Bereiche geht es um das Know-how fiir Pro-
jektarbeit, Konfliktmoderation und Perso-
nalentwicklung. Begleitend zu den Kursen
fihren die Teilnehmenden in ihrem Seelsor-
gebereich ein Projekt durch, in dem die Se-
minarinhalte direkt angewandt und erprobt
werden. Eine schriftliche Praxisreflexion bil-
det den Abschluss. Die Teilnahme wird mit
Zertifikat ,Freiwilligenmanager®in” beschei-
nigt, das ca. 150 Ehrenamtliche und alle En-
gagementférderinnen erworben haben.

Die Durchfiihrung dieser Kurse ist ein wich-
tiger Erfolgsfaktor fiir das Projekt Engage-
mentforderung. Es sind die Teilnehmenden -
insbesondere die ehrenamtlich Engagierten
-, deren Motivation, Lerngewinne, Erneue-
rungsdynamik und ldeenreichtum zum Auf-
bau einer engagementfreundlichen Kultur
vor Ort beitragen. Sie haben verstanden und
verinnerlicht, dass Engagementférderung
keine Job-Borse oder Freiwilligenagentur

sein will, die fiir Aufgaben Ehrenamtliche
sucht, sondern eine Bewegung, die das En-
gagementinteresse der/des Einzelnen zum
Ausgangspunkt fiir Dialog, gemeinsame Ak-
tion und erneuernde Praxis nimmt. Die im
Rahmen der Kurse entstandenen Projekte
flir modernes Ehrenamt sind inzwischen le-
genddr.t Da die Nachfrage nach den Kursen
wachst, werden aktuell zehn Engagement-
forderinnen von der Akademie Ehrenamt-
lichkeit Berlin zu Trainerinnen fiir Freiwil-
ligenmanagement weitergebildet, damit die
Kurse auch zukiinftig bistumsweit angebo-
ten werden kdnnen.

1.2 Diakonisches Engagement und das
Tandem Caritas & Pastoral

Seit 2015 gab es in einigen Seelsorgebe-
reichen verschiedenartige Projektstellen fiir
den Aufbau von Lotsenpunkten, fiir loka-
le Begleiter in der Fliichtlingshilfe und fir
Ehrenamtskoordination. Diese drei Projekt-
linien wurden zum 1. Januar 2017 in dem
gemeinsamen Projekt ,Forderung von En-
gagement und Verantwortung” zusammen-
gefasst. Die Herausforderung bestand darin,
die Leitung der Lotsenpunkte und die Koor-
dination in der komplexen Flichtlingshilfe
in ehrenamtliche Hande Uberzuleiten.

Lotsenpunkte® bieten Unterstlitzung fiir
Menschen in Not. Hier finden Menschen
ein offenes Ohr und konkrete Hilfen fir
ihre Fragen und Sorgen. Lotsenpunkte sind
ein unverzichtbares Element der gemeind-
lichen Caritasarbeit. Mit den Lotsenpunk-
ten ist es gelungen, die ehrenamtlichen
lokalen Hilfeleistungen und Beratungsta-
tigkeiten mit den sozialen Fachdiensten in
der Region effektiv zu verknlpfen. Dieses
Tandem von Caritas und Pastoral ist viel-
féltig und pragt die Zusammenarbeit von
lokaler, mittlerer und Bistumsebene. Die
fachliche Begleitung und Qualifizierung
der ehrenamtlich Engagierten wird intensiv
durch die caritativen Fachdienste realisiert.
Derzeit gibt es mehr als 50 Lotsenpunkte,
die von Teams von Ehrenamtlichen geleitet
werden. Zum Aufgabenprofil der Engage-
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mentférderer gehort es, diese Teams und
die Lotsenpunktarbeit zu unterstiitzen und
zu koordinieren.

Die Fllichtlingshilfe ist in der ,Aktion neue
Nachbarn" organisiert’®. Neben der vieler-
orts entstandenen Willkommenskultur geht
es jetzt starker um den Aufbau einer viel-
faltigen Integrationskultur. In den Seelsor-
gebereichen gibt es oft mehrere Teams von
ehrenamtlich Engagierten, die Gefliichtete
und ihre Familien unterstitzen und beglei-
ten. Auch fiir diese Ehrenamtlichen wird
die fachliche Begleitung und Qualifizierung
durch caritative Fachdienste und die ,Akti-
on neue Nachbarn" ermdglicht. Es gehort
ebenfalls zum Aufgabenprofil der Engage-
mentforderer, diese ehrenamtlichen Teams
und die lokale Fliichtlingshilfe zu unterstit-
zen und zu koordinieren. Deswegen gehort
zur Ausbildung der Engagementférderinnen
auch ein Modul ,Caritative Arbeit und dia-
konisches Engagement”.

1.3 Beitrag zur lokalen
Kirchenentwicklung

Neben der Ehrenamtsentwicklung (1.1)
und dem diakonischen Engagement (1.2)
gehort die Kirchenentwicklung als drit-
ter Bereich zum Tatigkeitsprofil der En-
gagementforderinnen. Sie sind zwar keine
pastoralen Dienste, unterstitzen aber als
Profis fiir das Ehrenamt Personen, Initia-
tiven und Projekte im kirchlichen Kontext.
Um entsprechend dem Projektauftrag Ent-
wicklungen auf dem pastoralen Zukunfts-
weg" zu forcieren, wurde mit der folgen-
den Typologie von drei Kirchenbildern' als
wichtigen Parametern der Projektsystema-
tik gearbeitet:

Diese Typologie - und die zugehdrigen
Materialien' - diente dazu, sich liber die
aktuelle pastorale Praxis, liber Leitmotive
und Zielsetzungen, liber kirchliche Kultur
und Programmatik, tiber Leitung und Eh-
renamtsverstdndnis und einiges mehr zu
verstandigen. Zur Intention des Projek-
tes gehort es, pastorale Entwicklungen in
Richtung einer Netzwerkkirche zu unter-
stlitzen, die sich trinitarisch, als geistge-
wirkter organischer Leib Christi versteht.
Sie gibt den Charismen der Glaubigen
und dem Wirken des Heiligen Geistes eine
zentrale Bedeutung bei der Gestaltwer-
dung neuer, netzwerkférmiger kirchlicher
Formen und Formate. Das oft nur verbal
praktizierte, aber ansonsten konkret fol-
genlose Bekenntnis zur Trinitdt soll ver-
suchsweise tiberwunden werden. Wie lasst
sich ein kirchliches Erfahrungsfeld gestal-
ten und prasentieren, das sich am dreiei-
nigen Gott ausrichtet, der Einheit in Ver-
schiedenheit ist? Wie lieBe sich ein Beitrag
zur Uberwindung der Geistvergessenheit
erbringen? Wie z.B. kdonnte sich Leitung
in Projekten, Initiativen, liturgischen Fei-
ern und pastoralen Feldern gestalten las-
sen, die Ausdruck einer ,HI. Geist-Orien-
tierung" sind? Wie lasst sich neben einer
monarchisch gepridgten Kirchengestalt
der Erneuerungskraft des Heiligen Geistes
wirksam Ausdruck verleihen? In diesem
Sinne eroffnet das Projekt eine Suchbe-
wegung, die das Wirken des Gottesgeistes
entdecken mochte und erneuerte kirchli-
che Praxisformen zu bilden versucht, auch
wenn Trinitdt kein libertragbares soziales
Modell ist.

1 2. 3

Struktur Hierarchische Kirche Gemeinde-Kirche Netzwerk-Kirche
Theologie Christologie Gemeinde-Theologie Hl. Geist-Theologie

E ierte mit meh
Ehrenamt Helfer/in Mitarbeiter/in .ngagler R

(Leitungs)Verantwortung
eingeschrankte ; .

Verantwortung Beratung T — Geteilte Leitung
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1.4 Engagementforderinnen im
Pastoralteam

Die Inhaber*innen von Projektstellen wur-
den aufgrund ihrer Bewerbung von den
Vertreter*innen der Kirchengemeinde - in
Abstimmung mit der Stabsstelle Engage-
mentforderung' - ausgewdhlt. Dies forder-
te die Akzeptanz der der neuen Kolleg*in-
nen im Pastoralteam und in den Gremien
der Seelsorgebereiche. Die Engagement-
forderinnen kommen aus 23 verschiedenen
Berufen und bringen eine breite fachliche
Expertise aus ihren bisherigen Tatigkeits-
bereichen mit. In dieser Vielfalt lag fiir das
Projekt ein Gewinn, der kaum hoch genug
eingeschatzt werden kann.

In den Pastoralteams wurden die Engage-
mentforderinnen mit gemischten Geflih-
len aufgenommen. SchlieBlich arbeiteten
bisher alle bereits mit Ehrenamtlichen in
kompetenter Weise zusammen. Weswegen
nun eine solche Projektstelle mit dieser
neuen Funktion? In jedem Pastoralteam
waren Rollenklarungen erforderlich und
Zustandigkeiten mussten geklart und ver-
einbart werden. Es dauerte eine Zeit, bis
die Engagementforderinnen als Fachleu-
te flirs Ehrenamt akzeptiert waren. Heute
sind sie ein wichtiger Teil im multiprofessi-
onellen Pastoralteam, auf den keiner mehr
verzichten will.

Das genaue Tatigkeitsprofil fir die ein-
zelne Engagementfdrderin wurde in je-
dem Projektseelsorgebereich in sogenann-
ten Zielepapieren erarbeitet. Gemeinsam
mit dem Pfarrer, (oft) Vertreter*innen des
Pfarrgemeinderates, der Engagementfor-
derin und der Stabsstelle Engagementfor-
derung wurde vor Ort die Zielsetzung bera-
ten und einvernehmlich fiir ein Arbeitsjahr
vereinbart. Durch dieses Vorgehen konnten
Ziele und Erwartungen konkretisiert und
Schwerpunkte gesetzt werden. In jahrli-
chen Reflexionsgesprachen wurde das Er-
reichte reflektiert und Ziele fiir das Folge-
jahr vereinbart. Fir die Stelleninhaberin
wurde ein Rahmen geschaffen, in dem sie
den Beruf der Engagementforderin erfin-
den und mit Leben fillen konnte. Der Pfar-

rer, das Pastoralteam und die Gremien wa-
ren fir die Begleitung durch die Stabsstelle
Engagementforderung dankbar. Diese kon-
struktive und gegenseitig bereichernde
Zusammenarbeit zwischen Akteuren auf
der lokalen Ebene und der Bistumsebene
(Stabsstelle Engagementférderung) sind
ein wesentlicher Schliissel fiir das Gelingen
des Projektes. Gemeinsam wurde die Kultur
einer geteilten Leitung erprobt, eingeibt
und als sehr bereichernd erlebt. Die - auch
pastoral - ertragreiche Wirksamkeit, die
mit den Projektstellen fliir Engagementfor-
derung in den Seelsorgebereichen verbun-
den ist, bestdtigt die Sinnhaftigkeit dieser
inzwischen (mancherorts) etablierten Ko-
operation.

2. Erfreuliche Erfahrungen

2.1 Von Beruf Engagementférderer bzw.
Engagementfdérderin

Zu den sehr erfreulichen Erfahrungen
gehoren die vielen positiven und beein-
druckenden Berichte aus den Projektseel-
sorgebereichen wahrend der Projektpha-
se. Nach intensiven Beratungen in den
Leitungsgremien des Erzbistums wurde
schlieBlich nach dem Projektende die Fort-
filhrung der Engagementférderung er-
moglicht. Alle Stelleninhaber konnten sich
auf Entfristung ihrer Projektstelle bewer-
ben. Seit dem 1.1.2021 gibt es den neuen
kirchlichen Beruf des Engagementforderers
bzw. der Engagementforderin. Insgesamt
wurden 40 Personen mit halber Stelle un-
befristet beim Erzbistum Kdéln angestellt
und konnen damit weiter ihrer Berufung
folgen. In diesem Jahr wurden weitere 14
halbe Stellen fiir den Aufbau der Engage-
mentforderung eingerichtet.

2.2 Die Kirche wiichst!

Die professionelle Engagementberatung
der Engagementfdérderinnen bewirkt, dass
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sich kontinuierlich neue Personen ehren-
amtlich engagieren, die bisher nicht im
kirchlichen Kontext aktiv waren. In den
zurlickliegenden Jahren sind es bistums-
weit jahrlich mehrere hundert Personen.
Eine sehr erfreuliche Entwicklung, die zum
Staunen einladt! Die Realisierung einer en-
gagementfreundlichen Kultur rlickt in den
bisherigen Projektseelsorgebereichen in
eine erreichbare Ndhe.

2.3 Servicestellen Engagement als Orte
einer neuen kirchlichen Praxis

Aktuell sind 35 Servicestellen Engage-
ment' errichtet. Sie bieten allen, die sich
interessieren, einen Ort fur Gesprach und
Begegnung. Pragend ist die Haltung einer
bedingungslosen Anerkennung der Besu-
cher', ihrer Geschichte und Anliegen. Und
es geht um das Angebot, sich den eigenen
Vorstellungen entsprechend engagieren
und gestaltend tatig sein zu kdnnen. Die
Servicestellen stehen noch am Anfang ih-
rer Entwicklung. Der konzeptionell einge-
schlagene Weg ist aber voller Leben und
fiir eine erneuernde kirchliche Praxis viel-
versprechend.

2.4 Das Kollegium der Engagementférderinnen
und ihr Fachteam

Das Kollegium der Engagementférderer
und Engagementforderinnen ist selbst ein
Netzwerk, das unterschiedlichste Kom-
petenzen, ein vielfdltiges Praxis- und Er-
fahrungswissen in Sachen Engagement-
forderung, kollegiales Unterwegssein in
gemeinsamer Mission und wertschdtzendes
Interesse aneinander und am Leben jeder
und jedes Einzelnen miteinander verbindet.
Sechs Kolleginnen arbeiten mit einem zu-
satzlichen Stellenanteil auf Bistumsebene
im Fachteam Engagementférderung mit.
Sie leiten die Regionalkonferenzen, fun-
gieren als Ansprechpersonen und sind so
ein wichtiges Bindeglied zwischen der lo-
kalen und der Bistumsebene. Ein wirklich
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gelingendes, kraftvolles Miteinander voller
Dynamik mit dem Anliegen, kirchliche Er-
neuerungsprozessen und eine lokale einla-
dende Engagementkultur wirksam mitzu-
gestalten.

Anmerkungen:

1 Im Folgenden verwende ich zur besseren Lesbarkeit
nur ,Engagementférderin” bzw. ,Engagementfor-
derinnen”. Damit ist und sind zugleich auch jeder
Engagementforderer bzw. die Engagementforderer
gemeint.

> Schreiben zum Projektbeginn von Generalvikar Dr.
Meiering vom 14.7.2017.

s Freiwilligensurvey des Bundesministeriums: www.
bmfsfj.de/omfsfj/service/publikationen/freiwilli-
ges-engagement-in-deutschland-176834.

4 www.beratergruppe-ehrenamt.de/.

s Es wird diese Systematik eingefiihrt: traditionelles,
modernes und spontanes Ehrenamt. Zu beriick-
sichtigen ist die Entwicklung, das ehrenamtliches
Engagement in einigen Bereichen digital erfolgt.

s www.ehrenamt.de/.

7 www.ehrenamt.de/1606_Plakat_Riesenradmodell_
der_Engagementfoerderung.htm.

s Die Weiterbildungs-Projekte sind leider nicht do-
kumentiert. Aber unter www.eee.koeln (Relaunch
voraussichtlich 12/2022) finden sich viele Projekte,
Videos und im Download die Broschiire ,Voller Dy-
namik" mit ca. 40 Projektberichten.

s https://caritas.erzbistum-koeln.de/lotsenpunkte/.

10 https:/[aktion-neue-nachbarn.de/.

1 www.zukunftsweg.koeln/.

12 In diesem Artikel wird wegen der besseren Ver-
gleichbarkeit die 3er-Typologie verwendet. Im
Projekt Engagementférderung wurde mit einer
differenzierteren Systematik und einer Abfolge
von fiinf Kirchenbildern gearbeitet. Die entspre-
chende Arbeitshilfe gibt es hier: www.eee.koeln/
download/.

13- S. Anm. 13.

14 Vollstindige Bezeichnung: Stabsstelle Engage-
mentférderung, Bibel und Liturgie in der Hauptab-
teilung Seelsorge des erzbischoflichen Generalvi-
kariates Koln.

15 Siehe die entsprechende Broschiire unter www.
eee.koeln/download/.

16 Siehe Bernd Hillebrand, Aufbruch zu einer gastli-
chen Kirche - Haltungswechsel durch Servicestel-
len-Engagement, in: Pastoralblatt 1/2022, 3-10.



