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Ich freue mich sehr darauf, Rolf ZerfaB3
einmal am Firmament Gottes leuchtend
und bestimmt verschmitzt lachelnd wie-
derzutreffen!

Anmerkungen:

1 Dass ich bei Rolf ZerfaB nicht nur alle Vorlesungen
besucht habe, diverse Hauptseminare und Predigt-
kurse absolviert habe, als studentische Hilfskraft
bei ihm arbeiten durfte, schlieBlich meine Diplom-
arbeit spater bei ihm schrieb, konnte ich damals
noch nicht wissen...

2 Zum Abschied als Wissenschaftliche Hilfskraft
schrieb er mir 1990 in seine damalige Veroffentli-
chung ,Die vergessene Wurzel. Das Alte Testament
in der Predigt der Kirchen, Wiirzburg 1990: ,Fir
Elmar Trapp mit herzlichem Dank fiir 2 Jahre Fron-
dienst im past. Seminar."

s Vgl. Ein paar Kieselsteine reichen. Pastoraltheolo-
gische Beitrdge von Rolf ZerfaB3, Christian Bauer
und Ottmar Fuchs (Hg.), 226.

4 Dazu gehorten immer auch chassidische Erzahlungen.

Rolf ZerfaB, Grundkurs Predigt 1. Spruchpredigt.

Diisseldorf 1987, 68.

Ein paar Kieselsteine reichen, 226.

Vgl. Rolf ZerfaB, Menschliche Seelsorge, 11 ff.

Rolf ZerfaB3, Menschliche Seelsorge, 30.

Vgl. ebd. 79 ff.

10 Die ,Seelsorgerin” ist natiirlich im Folgenden im-
mer mit gemeint!

1 Rolf ZerfaB; Menschliche Seelsorge, 98.

12 Vgl. ebd. 21 und 22.

13 Vgl. Ein paar Kieselsteine reichen, 188.

12 Vgl. Ein paar Kieselsteine reichen, 128f.

15 ,Du hast mehr Mdglichkeiten als du ahnst, ganz
zu schweigen von den ungeahnten Mdglichlei-
ten Gottes mit Dir!", zitiert Rolf ZerfaB3 aus einem
Priesterkurs.

16 Vgl. Elmar Trapp, Demenz und Prophetie, in Pasto-
ralblatt 10/2019, 313 - 317.

17 Was das fiir die Inklusion von Menschen mit Demenz
bedeutet, habe ich in den letzten Jahren in mehreren
Projekten im Erzbistum Kéln erleben diirfen.

18 Sein letzter Diplomand, ist inzwischen selber als
Professor flir Pastoraltheologie in Innsbruck mit
dem geistigen NachlaB von Rolf ZerfaB betraut.

19 Als ich ihm 1988 von meinem Besuch des Michael
Jackson - Konzertes in Wiirzburg berichtete, be-
dauerte er, nicht personlich dabei gewesen zu sein.
Ob die von ihm angestrebten Milieustudien vor Ort
dort so sinnvoll gewesen wiren, sei dahingestellt.

20 Ein paar Kieselsteine reichen, 163.

21 Vgl. ebd. 234ff.

22 ...dass er als Priester sich spater laisieren lieB und
geheiratet hat, gehdrt aus meiner Sicht dazu.

]
Andrea Oldenburg/Claudia Schwartmann

Die Servicestelle
Engagement als
Instrument fiir die
lokale Kirchenent-
wicklung

Aktuell gibt es im Erzbistum Kdéln iiber 30
Servicestellen Engagement. Sie sind ein Ort
der Begegnung, eine Kontakt- und Anlauf-
stelle flir ehrenamtlich Engagierte und fir
alle, die sich fiir eine ehrenamtliche Tatig-
keit interessieren. Ziel der Servicestellen
und der Engagementférderung insgesamt
ist es, eine engagementfreundliche kirch-
liche Kultur vor Ort zu entwickeln. Zu den
Aufgaben der Engagementférderinnen’
gehort es, an einem Engagement inter-
essierte Personen zu beraten. Die liberra-
schende Erfahrung in den zuriickliegenden
fliinf Jahren: Tatsdchlich gelingt es, neue
Engagierte zu gewinnen, die bisher nicht
im kirchlichen Kontext engagiert waren.
Entscheidend dabei ist, ob sich die Inten-
tion und das Interesse der Engagementin-
teressierten klaren und ob sich dann eine
passende Engagementtitigkeit realisieren
|asst.

Es ist bekannt, dass bei den bisher nicht
engagierten Blirgerinnen und Biirgern tber
16 Jahre (ca. 33 Mio.) jede dritte Person be-
reit ist, sich zu engagieren. Menschen set-
zen sich also freiwillig und unentgeltlich
aktiv flir etwas ein, an dem sie ein starkes
personliches Interesse haben. Sie mdchten
Gemeinschaft gestalten und daran teilha-
ben. Sie setzen gezielt Prioritdten in ihrem
Leben und entscheiden, was ihnen wichtig
ist und aktivieren dabei weitere Menschen.
Sie haben eine direkte Einflussmdglichkeit
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und koénnen daran mitwirken, dass sich
Dinge zum Besseren verdndern und ihre
Herzensprojekte verwirklicht werden. Stu-
dien bestatigen, dass die Anzahl der Enga-
gierten im biirgerschaftlichen Engagement
kontinuierlich steigt. Sie haben verschie-
dene Motivlagen, aber sie verbindet eine
hohe intrinsische Motivation. Sie mdchten
ihr Wirken als sinnstiftend erleben, oft sind
altruistische Beweggriinde oder politische
Motive mit im Spiel.

Die entscheidende Voraussetzung fiir den
Beginn eines Engagements ist es, dass die
konkrete Tatigkeit, das Umfeld, aber auch
die Sinnhaftigkeit fiir die jeweilige Person
passen. Zwanzig Jahre Kirchenvorstand?
RegelmaBiger Besuchsdienst? Nein danke,
lieber flexibel bleiben. Sich einbringen,
wenn man gerade Zeit dafiir hat. Wenn
es in den Alltag, ins Leben und in die ei-
gene Biographie passt. Hier gilt es, diesen
Menschen die Moglichkeit zu bieten, sich
selbst mit lhrem Engagement und ihren
Charismen entfalten zu kénnen und sie zu
ermutigen, Projekte und Aufgaben verant-
wortungsvoll zu Gbernehmen. In den Ser-
vicestellen Engagement finden Engagierte
und Interessierte Ansprechpartner®innen,
die sie dabei unterstiitzen, ihre innovati-
ven ldeen fiir Projekte und Aktionen um-
zusetzen oder ein passendes Engagement
zu finden. Und so gehdrt es auch zu den
Aufgaben der Servicestellen, potentielle
Adressatengruppen maoglichst passgenau
durch Werbung - auch auf digitalen We-
gen in den sozialen Medien - zu erreichen,
um das Angebot einer Engagementbera-
tung bekanntzumachen.

Mit den Servicestellen ist nicht eine wei-
tere Personalstelle verbunden, und es gibt
unterschiedliche Arten von Servicestellen:
digitale, dezentrale (zum Beispiel in kirch-
lichen Raumen), aber auch Ladenlokale, die
in FuBgdngerzonen angemietet sind. Zwar
ist die Konzeption der Servicestellen ein-
heitlich, aber die Art und die Ausgestaltung
der konkreten Servicestelle muss zu den
lokalen Gegebenheiten und zur Persén-
lichkeit der Engagementforderin passen.
Ebenso spielt das Team der Ehrenamtlichen
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eine zentrale Rolle, das zusammen mit der
Engagementforderin die Servicestelle lei-
tet, ldeen und Initiativen entwickelt und
fiir eine professionelle Werbung und eine
digitale Prdsenz sorgt. Alle Dienstleistun-
gen der Servicestellen Engagement stellen
den Menschen, auch den gemeindefernen,
den noch nicht oder den bereits Engagier-
ten, in den Mittelpunkt. Der Besucher der
Servicestelle Engagement findet eine pro-
fessionelle Beratung und bedarfsabhéngi-
ge, dauerhafte Begleitung - ausgerichtet
an seinen Charismen.

Engagierte werden von der Servicestelle
dabei begleitet und qualifiziert, ihre Initia-
tiven und Ideen fir innovative Formate zu
realisieren und sich selbst zu ermachtigen.
Indem ihr verantwortliches Engagement
ernsthaft gewollt, wertgeschitzt und En-
gagierten auf Augenhdhe begegnet wird,
kann sich in tausend kleinen Schritten
der Paradigmenwechsel von einer versorg-
ten Kirche zu einer sich sorgenden Kirche
vollziehen. Servicestellen sind auf diese
Weise Motor und Initiator von pastoralen
Angeboten, sie greifen ldeen zur pastora-
len Erneuerung auf und unterstiitzen sie,
sie geben Anregungen zur Mitgestaltung
des pastoralen Zukunftsweges vor Ort. Die
Engagierten werden zur aktiven Teilnahme
am Gemeindeleben eingeladen und erfah-
ren spirituelle und geistliche Starkung. Die
Servicestelle ist auch ein Ort fiir Austausch
und fiir Anregungen fiir die personliche
geistliche Verankerung. Diese durch die
Servicestelle forcierten Entwicklungen
werden wie ein Sauerteig die Kultur und
die pastorale Praxis in der Pfarrgemeinde
bzw. im gesamten pastoralen Raum konti-
nuierlich verandern und weiterentwickeln.

Dabei ist die Gewinnung von neuen En-
gagierten durchaus gegenldufig zum allge-
meinen Trend, der eher durch Motivations-
verlust, Riickzug aus Ehrendmtern und eine
hohe Zahl von Kirchenaustritten gekenn-
zeichnet ist. Rund um die Servicestellen
hingegen wéchst die Zahl der Menschen,
die sich in einem kirchlichen Umfeld ein-
bringen und Verantwortung libernehmen
mochten.



Nochmals sei die flir uns lberraschende
Erfahrung benannt: Es gelingt tatsachlich,
regelmaBig neue Interessierte so zu bera-
ten, dass sie sich im kirchlichen Feld en-
gagieren. Von Bistumsebene aus betrach-
tet sind es in den zuriickliegenden vier
Jahren jdhrlich ca. 300 bis 400 Personen.
Wir erleben mit Freude, dass das kirchliche
Engagement und damit auch die Kirche
wachst. Auch wenn die absolute Zahl der
Kirchenmitglieder insgesamt stark rlicklau-
fig sein wird, die Wachstumsprozesse vor
Ort geben Anlass zur Zuversicht und zu ei-
nem Vertrauen, das Kirche gestalten wird.

Aktuell 1asst sich mit einiger Vorsicht ver-
muten, dass die an einer Heilig-Geist-Theo-
logie ausgerichtete Konzeption und Praxis
der Servicestellen Engagement und der En-
gagementférderung insgesamt dauerhaft
lokale kirchliche Wachstumsprozesse for-
dern kann. Alles deutet aktuell darauf hin,
dass die mit den Servicestellen praktizierte
Engagemententwicklung zugleich auch das
Gemeindewachstum - oder allgemeiner die
Kirchenentwicklung - forcieren wird. An
solchen Entwicklungen beteiligt zu sein
und mitzuwirken, das Geheimnisvolle, oft
Zufallige, das personliche Bedeutsame in
der Begegnung mit neuen Engagierten
konkret wahrzunehmen und zu erleben,
belebt und motiviert uns. Und es starkt
unser Vertrauen und die Gewissheit, dass
der Heilige Geist seine Kirche wandeln und
erfillen wird.

Anmerkung:

1 Gemeint sind jeweils Engagementfdrderer und En-
gagementfdrderinnen.

]
Rudolf Hubert

Das Logo der
Caritas

Gesprichseinstieg zum Glauben

N 2

78
caritas

G.: ,Sag' 'mal, R., die Caritas als Wohl-
fahrtsverband hat ja auch ein Logo. Es ist
ein rotes Kreuz mit Wellen darin. Ich kann
mir darunter wenig vorstellen und Leute,
mit denen wir zusammen sind, die wissen
einerseits schon,, was Caritas hier bei uns
im Stadtteil macht, beispielsweise in der
Jugendarbeit oder in der Schulwerkstatt.
Aber was hat- entschuldige bitte - diese
Arbeit mit solch einem Logo zu tun hat,
das erschlieBt sich vielen Leuten tatsdch-
lich nicht.

R.: Danke, G., dass Du fragst. Denn ich er-
lebe mitunter auch in etwa folgende Situ-
ation:

Das, woflir Caritas steht, wird durchaus
in Ausschiissen und auch bei der direkten
Leistungserbringung anerkannt. Aber dann
ist ja da noch der Hinweis auf ,Kirche”, auf
irgendwelche Feste und Feiern, die merk-
wiirdig anmuten - und dann das Kreuz mit
diesen komischen gewellten Linien - das
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